（様式３）
志賀町ＡＩデマンド交通システム構築業務委託
企　画　提　案　書
令和　　年　　月　　日
志賀町長　稲岡　健太郎　様
提出者　所在地
商号又は名称
代表者氏名　　　　　　　　　　　　　
　標記業務委託に係る公募型プロポーザル方式による提案書の募集について、企画提案書を提出します。
　なお、本書及び添付書類の記載事項は、事実と相違ないことを誓約します。

	（審査項目１）業務実績


	本業務の遂行にあたり、過去５年間に同種・類似の業務の実績について教えてください。

	　【 □ 同種   □ 類似  】※左記の業務種別を選択
業務名

業務

契約相手

契約金額

千円

契約期間

　　年　　月　　日　～　　　　　年　　月　　日

業務内容
（システム導入、運行支援、支援体制、先進的事例など）
運行台数

　　　　　　　　　台

【 □ 同種   □ 類似  】※左記の業務種別を選択
業務名

業務

契約相手

契約金額

千円

契約期間

　　年　　月　　日　～　　　　　年　　月　　日

業務内容
（システム導入、運行支援、支援体制、先進的事例など）
運行台数

　　　　　　　　　台

【 □ 同種   □ 類似  】※左記の業務種別を選択

業務名

業務

契約相手

契約金額

千円

契約期間

　　年　　月　　日　～　　　　　年　　月　　日

業務内容
（システム導入、運行支援、支援体制、先進的事例など）
運行台数

　　　　　　　　　台

注１：本実施要領を踏まえて、同種の優れた事例を優先し１～３件記載すること。(同種：運行も含む業務、類似：システム提供のみ)３件に満たない場合は、全ての事例を記載すること。
注２：記載する実績の１件以上は、要領３－（８）の参加資格に該当する３年以内の実績であること。

注３：上表に記載した各業務の契約書、協定書の写し又は業務の内容がわかる仕様書等の写しを添付すること。


	（審査項目２）人員体制

	①本業務委託を実施する組織体制・人員配置計画（雇用形態区分・人員数）を教えてください。
②管理責任者は、運行業務事業者等と日常的な業務連絡や情報共有をどのように行いますか。
③町と日常的な業務連絡や情報共有をどのように行いたいと考えますか。

	　

	


	（審査項目３）スケジュール

	履行期間中における業務のスケジュールについて教えてください。

	　


	（審査項目４）システムの利便性等

	どのようなＡＩオンデマンドシステムであるのか、利用者、運行事業者及び事業者主体いずれにとってもどのような利便性等があるのか教えてください。
最新技術の導入状況や、医療ＭａａＳなど今後連携が必要な制度に対しどのようなシステム拡張が期待できるか教えてください。
①利便性について　利用者の予約方法が、高齢者の多い地域にも十分対応（コールセンターの体制など）できているか記載すること。

②効率性について　特に本町の運行内容（志賀地域３台、富来地域２台で車両を配置し、両地域の移動を可能とすること）と合うように、システムが対応できているのか、どのような車両設定を行えば最も効率的に運行が可能かについて具体的に、必ず記載すること。
③操作性について　利用者の予約アプリや運行事業者の車載器、管理者ＷＥＢにおける操作性・画面の見やすさ等を記載すること
④設定変更について　運行エリア、運行日、運行時間、車両台数、停留所の変更・追加、延長等に必要な時間・費用・変更主体（ベンダーや管理者等）について記載すること。
⑤性能・機能性について　効率的かつ最適なルーティングや高い利便性の実現に資する予約・配車・運行管理システムの優位性等について表現すること。また、システムが配車計算する際に、考慮している情報（予約空き状況、車両の現在地など）について、詳細に記載すること。

⑥拡張性について　予約・配車・管理の運用だけでなく、他社システムとの連携の可能性及び自社システムへの拡張時における優位性等について記載すること(※任意)

⑦その他 (自由提案)　実現可能なサービス (上記⑤記載以外)との自社システム連携について、今後の展開・拡張性などのロードマップを記載すること(※任意)


	　


	（審査項目５）提案の先進性／独自性

	事業の目的や基本方針等を勘案し、その専門的立場から他自治体の事例や今後の技術革新を見据え、町民の生活の質的向上や地域公共交通に対する満足度の向上に有効であると考えていることを下記の視点から教えてください。
・当町での利用しているＨＰやＳＮＳと連携したサービス提供への先進的な提案
・利用促進についての提案 ・収益性など持続可能な公共交通への提案
・ＳＤＧｓなど環境への配慮への提案
・地域住民の地域公共交通に対する満足度を高める提案
・提案者の強みを活かし、仕様書の内容に加え、当町に有益な提案

	　

	（審査項目６）マネジメント相談・支援

	平常時の運用・保守の体制・内容、緊急時の対応体制・方法、復旧までの要する時間について記載すること。緊急時については、車両トラブルの場合とシステムトラブルの場合とに分けて記載すること。
本業務を主体的にリードし、町が実施する下記項目に関する相談・支援を的確に実施できるか教えてください。
・実施地域及び地域住民など関係者への説明
・地域公共交通会議等の出席・資料作成
・地域の交通事業者との密な連携 

・他分野連携施策への提案等

	　


	（審査項目７）運行開始後の定着・改善支援

	運行データ等の集計機能（集計項目の多様性、拡張性、データ加工への融通性等）について教えてください。
また、利用データの実績集計・利用者アンケートなどの分析方法や、その結果をもとに、運行体制の定着・改善の支援に対する提案方法を教えてください。

	　


	（審査項目８）提案価格
	
	

	①本業務委託に係る見積金額と積算根拠をご記入ください。
	　

	
	
	　

	　
	見積金額（税込）
	　

	　
	円
	　

	　
	うち消費税相当額（１０％）
	　

	　
	円
	　

	（積算根拠）
	　
	　

	　
	　
	　


	（審査項目８）提案価格
	
	

	②令和７年度におけるシステムの稼働及び保守・運用支援費用に係る見積金額と積算根拠をご記入ください。
	　

	　
	
	　

	　
	見積金額（税込）
	　

	　
	円
	　

	　
	うち消費税相当額（１０％）
	　

	　
	円
	　

	（積算根拠）
	　
	　

	　
	　
	　





（担当部署）


担当部署名





所在地





担当者氏名





電話番号





ＦＡＸ番号
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